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GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL TOLIMA

INTRODUCCION

La corporacion auténoma Regional del Tolima tiene como funcién establecer estrategias de
participacién para el fortalecimiento del cédigo de integridad a través de la coordinacion e
implementacion de destrezas, metodologias e instrumentos para la construccién de una cultura
ética y de integridad en los servidores publicos”

En el marco de dichas funciones y con el propdsito de orientar acciones encaminadas a promover
cambio cultural en favor de la ética, la integridad y la transparencia en el ejercicio de la funcién
publica, “Guia para la implementacion del cédigo de integridad”.

El lineamiento presenta la relacidn directa entre el desarrollo de una cultura ética y de integridad
con el fomento de la transparencia y de la no tolerancia con la corrupcién, mediante el desarrollo
de estrategias orientadas no sélo al reconocimiento de valores sino a la apropiaciéon de
comportamientos por parte de los servidores publicos, que permitiran a su vez el fortalecimiento
del servicio publico.

El documento inicia con un breve anadlisis de antecedentes y marco conceptual, y se dara a conocer
las actividades que se realizaran mensualmente asi mismo la forma de implementacion el cédigo
mediante el establecimiento de esta estrategias para la apropiacién de valores y comportamientos,
a través de la elaboracidn de un plan de integridad, el cual permitira no sélo el fortalecimiento de
una cultura de integridad y buen servicio sino también la implementacién de la Politica de Integridad
de que trata el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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ANTECEDENTES

La construccion de lineas de accidn en materia ética en el Distrito Capital, inicid en el afio 2001 con
la estrategia de los equipos transversales.

Durante el periodo comprendido entre los afios 2004 y 2006, mediante un proceso de reflexién y
didlogo sobre el ejercicio de la funcidn publica, que contd con la participacién de todas las entidades
distritales se construyd el Ideario Etico Distrital, el cual fue proclamado por el Acuerdo 244 de 2006
del Concejo de Bogota y definié los principales valores que debian guiar la actuacién de las
servidoras y servidores publicos del Distrito.

Los valores del este Ideario se fundamentaron en los principios universales de los Derechos
Humanos, los principios constitucionales del Estado Social de Derecho y los principios rectores de la
Funcién Publica.

A partir de entonces el Ideario Etico Distrital, compuesto por siete valores (probidad, servicio,
respeto, trabajo en equipo, responsabilidad, solidaridad y equidad), se consolidé como el marco de
referencia para la construccion de la cultura ética distrital.

Con el Acuerdo Distrital 244 de 2006 también nacen los gestores de ética, servidores/as del Distrito
Capital, dinamizadores de las practicas éticas tendientes a la promocién y apropiacién de los valores
al interior de cada una de las entidades, cuya misidn es liderar la sensibilizacién y motivacién para
el arraigo de la cultura ética y de servicio en las practicas cotidianas de la administracién distrital.

Desde el afio 2006 y hasta el 2017, en concordancia con lo que establecia el Modelo Estandar de
Control Interno (MECI 2014), en el elemento “Acuerdos, Compromisos o Protocolos Eticos” del
componente “Talento Humano”, las entidades distritales adoptaron mediante acto administrativo
el ideario ético, que cumple la funcidn de ser un referente explicito de los valores que promulga
cada entidad para guiar los comportamientos de sus servidores, los cuales se alinean con los
principios establecidos por el Ideario Etico del Distrito
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OBJETIVO GENERAL

Establecer una guia para el desarrollo de estrategias y acciones que le permitan a la Corporacion
Autonoma Regional del Tolima fortalecer una cultura organizacional, orientada al servicio, la
integridad, la transparencia y rechazo a la corrupcién, mediante la apropiacion de valores y
generacion de cambio comportamental, lo cual se vera reflejado en la prestacidn de servicio y el
aumento de la confianza de los ciudadanos con la corporacién

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Fomentar entre los servidores una cultura de integridad basada en la legalidad y la
autorregulacién en el ejercicio de la gestidn publica, que fortalezca y defienda lo publico.

» Consolidar la integridad como principal aspecto en la prevencidn de la corrupcién y motor
del cambio de los comportamientos de los servidores publicos dentro de la corporacién

» Apropiar los valores que caracterizan la gestidn publica y los comportamientos asociados a
los mismos.

» Promover el desarrollo de estrategias orientadas al cambio cultural que permitan mejorar
la confianza y la percepcion de los ciudadanos dentro de la corporacién

ALCANCE: La guia sera una base de actividades para la implementacion del cédigo de integridad
dentro de la corporacion. Contempla desde las categorias: Activar, Fomentar, Ejemplificar y
Comprometer finalizando con el analisis de su apropiacién y la evaluacién de resultados.
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MARCO CONCEPTUAL

CODIGO DE INTEGRIDAD

En el afo 2015, el Departamento Administrativo de la Funcidon Publica (DAFP), en una serie de
esfuerzos que se venian adelantando desde el Estado Colombiano para cumplir con los
requerimientos y recomendaciones que hacia la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE), como parte del proceso de ingreso del pais a dicha organizacién multilateral,
realizd un diagndstico de la realidad de los cédigos éticos de las entidades construidos a partir del
MECI y formuld las bases para la construccién del nuevo cédigo Unico

Como resultado del diagndstico se planted la urgencia de redefinir el modelo de intervencion de
gestidn ética descentralizada e impulsar una politica de integridad de la administracion publica con
un enfoque preventivo. Asimismo, se estimd que esa politica debia buscar la creaciéon un Unico
cddigo de ética comun para todas las entidades publicas que las caracterizara. Con base a estas
recomendaciones el DAFP liderd la construccién del Cédigo de Integridad para el Servicio Publico
Colombiano como parte fundamental del nuevo Marco de Integridad del Sector Publico

La creacidn de este nuevo cddigo Unico denominado se desarrolld en varias etapas, partiendo de la
elaboracion de un diagndstico sobre cddigos de ética y conducta publicos en Colombia, continuando
con una revisién de literatura y benchmarking de buenas practicas, un ejercicio participativo con
servidores publicos para identificar una lista larga de valores, una votacidon a nacional para elegir
cinco (5) valores y unas series de mesas de trabajo en las cuales se determinaron los principios de
accion que acompaian a cada valor

Es asi como se concluye con la elaboracién del Cédigo, el cual consta de cinco valores (honestidad,
respeto, compromiso, diligencia y justicia), cada uno de ellos con una serie principios de accién
asociados en términos positivos (lo que hago como servidor publico integro) y negativos (lo que no
hago como servidor publico integro).

El Cédigo de Integridad hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, versién 2, el cual
fue adoptado mediante el Decreto Nacional 1499 del 11 de septiembre de 2017 y aplica a todas las
entidades y organismos publicos, independientemente de su naturaleza juridica, rama del poder
publico o nivel al que pertenezcan, incluyendo a todos los organismos y entidades del Distrito Capital

Cddigo de integridad / Cédigo de ética es una guia de comportamiento del servidor publico. El cédigo
de Integridad es entendido como una herramienta de cambio cultural que busca un cambio en las
percepciones que tienen los servidores publicos sobre su trabajo, basado en el enaltecimiento,
orgullo y vocacidn por su rol al servicio de los ciudadanos y en el entendimiento de la importancia
que tiene su labor para el pais y especificamente para la coyuntura actual; también busca cambio
en los habitos y comportamientos cotidianos de los servidores en su trabajo diario, basados en el
N fortalecimiento de su quehacer integro, eficiente y de calidad
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CAJA DE HERRAMIENTAS Y ACCIONES

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica para facilitar la implementacion del Cédigo
de Integridad desarrollo el “Recetario para la Integridad — Caja de Herramientas” y la describe como:

“Esta caja de herramientas es una guia practica de implementacién del Cédigo que permitira darle
vida a estos valores. Contiene una serie de actividades y estrategias que proponemos para llevar a
cabo laimplementacion del Cédigo de Integridad dentro de las entidades. Mas alla de las actividades
en particular, la caja se constituye en una propuesta de una nueva manera de hacer las cosas, de
pensarnos la ética publica, de poner al servidor en el centro de estos asuntos y de buscar, a través
de juegos, retos, intervenciones y reflexiones que impacten en lo cotidiano, identificar buenas
practicas para enaltecer, compartir y aprender de ellas, y ajustar habitos negativos en nuestra labor
como servidores. La caja, entonces, es una herramienta de cambio cultural a través de la cual
construiremos entidades mas eficientes que logren cumplir sus compromisos con los ciudadanos, lo
cual repercutird en mayor confianza de la ciudadania hacia las entidades.”

Se basa en el Modelo “4Es”, llamado asi por las iniciales de sus cuatro componentes (Enable,
Encourage, Engage, Exemplify). En esta caja se encontraran actividades orientadas a capacitar,
estimular, comprometer y ejemplarizar. Cada actividad se describe de manera detallada, y consta
de una explicacidn sobre de qué se trata la actividad, cudl es su objetivo, qué insumos se necesitan
tanto en materiales como en personas que lideren la actividad o estrategia, y cual es el paso a paso
a seguir para ejecutarla.

El servicio publico | Funcion
es de todos Publica
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Esta herramienta se podrd consultar en internet, a través del siguiente link:
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/codigointegridad/index.html

ETICA PUBLICA: se refiere a la disposicion interna de quienes desempefian funciones publicas
para cumplir cabalmente con los postulados y mandatos de la Constitucién y la Ley acerca de cémo
debe ejercitarse dicha funcién, en términos de eficiencia, integridad, transparencia y orientacion
hacia el bien comin y seguin los principios de la administracion publica. El trasfondo de
intencionalidad de la ética publica es la configuracién de una cultura de la integridad en la gestidn
publica, que conduzca a la emision de unos juicios de confianza por parte de la ciudadania acerca
de las Entidades y de los servidores publicos, al reconocer que todos estos tienen comportamientos
transparentes e integros, no solamente porque cumplen de manera formal la ley, sino porque en
sus practicas se evidencia un fuerte compromiso por la defensa y la construccion de lo publico, asi
como porque sus servicios laborales estdn dirigidos de forma diafana hacia el mejoramiento de la
calidad de vida de toda la poblacidn

GESTION ETICA/ GESTION DE LA INTEGRIDAD: la gestion ética implica pasar de la

concepcién de la ética como un problema exclusivo de la conducta individual, para tomar le ética
como una estrategia importante que debe orientar todas las practicas de una organizacion. Tal
concepcidén de la ética implica el compromiso decidido de los directivos, de los trabajadores y de
todos los grupos de interés, en la adopcidon de medidas y comportamientos acordes con los valores
que se ha trazado la organizacién para alcanzar sus objetivos. En la administracién publica, la gestidn
ética o gestidn de la integridad es la materializacion de un cambio cultural en las organizaciones,
gue toma como centro a los servidores publicos y su capacidad para transformar la sociedad, como
agentes directos de la actuacidn del Estado y la construccidon de lo publico lo cual repercute en un
fortalecimiento de la cultura de la legalidad y la confianza en la relacién con los servidores publicos,
asi como en las entidades de las que son miembros

INTEGRIDAD: Consiste en la coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace. En el mbito de
lo publico, la integridad tiene que ver con el cumplimiento de las promesas que hace el Estado a los
ciudadanos frente a la garantia de su seguridad, la prestacién eficiente de servicios publicos, la
calidad en la planeacidn e implementacion de politicas publicas que mejoren la calidad de vida de
cada uno de ellos. Ahora bien, la integridad es una caracteristica personal, que en el sector publico
también se refiere al cumplimiento de la promesa que cada servidor le hace al Estado y a la
ciudadania de ejercer a cabalidad su labor
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HABITO Y COSTUMBRE: Entendemos por habito un comportamiento repetitivo realizado por
una persona. Una costumbre, dentro de nuestra terminologia, es un habito socialmente
compartido. El habito, entonces, es de caracter individual, mientras que la costumbre tiene un
caracter social

PRINCIPIOS Y VALORES: Los Principios se refieren a las normas o ideas fundamentales que
rigen el pensamiento o la conductal6. En esta linea, los Principios éticos son las normas internas y
creencias basicas sobre las formas correctas como debemos relacionarnos con los otros y con el
mundo, desde las cuales se erige el sistema de valores al cual la persona o los grupos se adscriben.
Dichas creencias se presentan como postulados que el individuo y/o el colectivo asumen como las
normas rectoras que orientan sus actuaciones y que no son susceptibles de trasgresidon o
negociacion.

ROLES GRUPO DE INTEGRIDAD GESTION DE TALENTO HUMANO

1. Lider de la politica de integridad: La profesional Especializada cédigo 2028 grado 18
2. Enlace profesional contratista (Psicéloga)

RESPONSABILIDADES

La subdireccidn administrativa y financiera a través del proceso de Talento Humano lidera en la
Corporacioén la politica de integridad, con las siguientes responsabilidades:

1. Elaborar la estrategia para la apropiacion de cddigo de integridad, desarrollando actividades
lidicas mensuales, las cuales se daran a conocer por medio de piezas graficas en los
diferentes medios de comunicacién, tales como: correos electrénicos, protectores de
pantalla y mensajes de whatsapp Cortolima al Dia, para promover cada uno de estos valores.

2. Implementar las actividades mensualmente de acuerdo con el cronograma establecido para
apropiacién del codigo de integridad.

3. Evaluar los resultados de la apropiacion del cédigo de integridad a los servidores publicos
de la Corporacion.




1O
OQ~ L/@
@) NV

SIEMBRA
TU FUTURO

Corporacién Auténoma
Regional del Tolima
;Siembra Tu Futuro!

ACTIVIDAD A IMPLEMENTAR

Cidligo de Sntogridad

irigir y plane:
Dirigir y planear

.

HONESTIDAD RESPETO COMPROMISO

Hacer seguimiento

y evaluar DILIGENCIA

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

DIRIGIR Y PLANEAR: Dentro de las actividades a realizar estan dar a conocer mensualmente el
valor del cédigo integridad a través de piezas graficas, con la finalidad de que los funcionarios
publicos tengan conocimiento con anterioridad y se genere participacion activa

EJECUTAR: Revisar el siguiente link de las actividades que se realizaran mensualmente
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/codigo-integridad

A
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ACTIVIDAD FECHA

EXPOSICION CODIGO INTEGRIDAD 25-FEB-2022
JUEGO DE PALABRAS 25-MAR-2022
DALE TU PALABRA AL SERVIDOR PUBLICO- | 22-ABR-2022
SOPA DE LETRAS
CONQUISTAR VALORES 20-MAY-2022
EMBAJADORES 17-JUN-2022
PHOTOBOOTH 22-JUL-2022
MURAL DE COMPROMISOS 19-AG0-2022
DEJA TU HUELLA 23-SEP-2022
SIGUE LAS HUELLAS 21-0CT-2022
JURAMENTO DEL SERVIDOR PUBLICO 18-NOV-2022
LAVATON 2-DIC-2022

HACER SEGUIMIENTO Y EVALUAR: En cada actividad se cerrara con una reflexién por parte
de los funcionarios publicos y se dard a conocer por medio de espacios de la WEB de la corporacion
con el fin de que los servidores publicos tengan conocimientos de las actividades que se realizan en
cada subdireccién a través del NOTI-CODIGO DE INTEGRIDAD “LO QUE USTED DEBE SABER”

SII"IRA
TV FUTURO

o ! Orejlamarlllo Q&
O - a (Ognorhynchus icterotis) “

() @cortolima.tol () @cortolima

"NOTI CODIGO DE INTEGRIDAD LO QUE USTED DEBE SABER"

\' _Para finalizar las actividades del CODIGO DE INTEGRIDAD se desarrollard una encuesta con el
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y asi mismo reforzar el aprendizaje con preguntas de contenido de los valores vistos mensualmente
con la pregunta ¢Y TU QUE OPINAS? y ¢ QUE RECUERDAS DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

N FADTH CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL TOLIMA -CORTOLIMA-
Y Gt ik CRONDGRAMA DE ACTIVIDADES DEL CODIGO INTEGRIDAD ¥ SENSIBILIZACION
| Ji 2022
ACTIVIDADES Lz
CATEGORIA DE ACCION | ENE | FEB [ MAR [ ABR | MAY [ JUN [ JUL | AGD [SEPT| OCT | NOV nic
RESPETO
Exposicion Codigo de Integridad _ 29
Embajadores EJEMPLIFICAR [22 ]
Mural de Compromiso EJEMPLIFICAR | |
COMPROMISO
Juego d= Palbras [ FOMENTAR | 25
Dejatu Huella COMPROMETER 19 |
HONESTIDAD
Dale Palabra al Servidar Publico-Sopa de Letras COMPROMETER 29
Sigue laz huellas COMPROMETER 23
ACTIVACION 28 |
JUSTICIA
Phatoboath-Crucigrama COMPROMETER 10
Memoaria-Cierre Actividad LAVATON ACTIVACION 1
Piezas: Fondos de pantalla pc. pantallas
. piezas icati
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